INSTITUTO MACHADO DE ASSIS
CONCURSO PUBLICO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE RAPOSA - MA

RESPOSTA AOS RECURSOS DA 32 ETAPA DE APLICACAO
(CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL)
RESPOSTAS DOS RECURSOS CONTRA O GABARITO PRELIMINAR DAS PROVAS OBJETIVAS

Tendo em vista a divulgagdo do gabarito preliminar das provas objetivas, e atendendo a solicitacdo de
alguns candidatos que impetraram recursos contra tal resultado, nos moldes estabelecidos no Edital n?
01/2018, a Comissdo Organizadora do concurso divulga o presente resultado.

Teresina (PI), 05/01/2019

Comissdo Organizadora do concurso ptiblico

LEGENDA

RECURSOS DEFERIDOS COM RECURSOS DEFERIDOS
RECURSOS INDEFERIDOS ALTERACAO DE GABARITO COM ANULACAO

CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL - MANHA

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO: 02

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a anulacdo da questdo, aborda que ha afirmacoes de

valor metafdrico e ha quem sustente que ha mais de uma alternativa para a questdo. Ndo procede a
argumentacao dos recorrentes, uma vez que 0 enunciado da questdo requer que seja marcada a
alternativa em que a mensagem vinculada pelo texto pode ser sintetizada pelo provérbio que consta
em uma das alternativas. No caso, a Unica alternativa que preenche o que requer o enunciado &, de
fato, a letra “B” que pode ser confirmada no seguinte trecho “N&o adianta, portanto, buscar
atividades por mais dinheiro ou seguranca, se ndo houver prazer e satisfacdo naquilo que se faz. E,
se 0 cenario, como bem afirma Marcio Lopes, é de incerteza e mudanca constante, esta na hora de
reavaliar alguns valores. Saber servir ao outro, respeitar as diferencas, ter forca de vontade,
humildade e disposicdo para aprender, aprender e aprender é fundamental para o sucesso de

qualquer negdcio ou carreira.”.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO: 04
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO




JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanga de gabarito da alternativa “B” para a
“D”. Entretanto 0S argumentos apresentados pelo recorrente demonstram gque o candidato apresenta
deficiéncia quanto a andlise sintatica dos termos postos para andlise. No caso, na alternativa “D”, o
termo “favoraveis” ¢ nucleo do sujeito da oragdo através de um processo de substantivacgéo.
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO: 05

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanca de gabarito da alternativa “A” para a
“D”. Entretanto os argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise sintatica dos termos postos para analise. No caso, na alternativa “D”, o
termo “de qualquer negocio” (L.27) ndo completa o sentido de um nome, mas sim € expressao
restritiva do vocébulo “sucesso”, funcionando, assim, como locucdo adjetiva, desempenhando,
portanto, a funcdo de adjunto adnominal e ndo de complemento.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO: 06

RESULTADO DO RECURSO: DEFERIDO COM ANULACAO.

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a anulacdo da questdo sob o argumento de que no
trecho apresentado ndo ha a palavra destacada para a analise em relacdo as palavras postas nas
alternativas. Por isso, sustenta que ficou prejudicada a analise. Recurso procedente.

CONCLUSAO: QUESTAO ANULADA.

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO0:08

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanga de gabarito da alternativa “C” para a
“D”. Entretanto os argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise sintatica dos termos postos para analise. No caso, na alternativa “D”, a
oragdo “““Outros fatores favoraveis sdo 0 maior acesso as informacdes sobre atividades de mercado”
(L.15), ndo possui predicado verbo-nominal porque existe apenas um verbo de ligacéo,
caracterizando, assim, um predicado nominal.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO0:09

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a anulacéo da questdo, aborda que nao ha alternativa
para a questdo. Equivocado o recorrente, uma vez que o enunciado da questdo pede o seguinte: “Os
termos “ansiedade” (L.17) e “enriquecimento” (L.18) tém como base na sua formacdo primaria”.
Analisando, a palavra “ansiedade” tem como base de formagdo primaria um substantivo, “ansia”. Ja
a palavra “enriquecimento” tem como base de formagdo primdria um adjetivo, “rico”. Logo, a
alternativa “A” ¢ a alternativa correta.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO:10

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanga de gabarito da alternativa “D” para a
“B”. Entretanto os argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise dos termos postos para analise. No caso, na alternativa “B”, na palavra
“repente” (L.3), o encontro “NT” NAO constitui, quanto ao papel fonoldgico, um encontro




consonantal, pois “N”, no segmento fonético em que se encontra, funciona apenas como um simbolo
de nasalizacdo, € um nasalizador de /e/, substituindo o til (~), ndo representando, pois, nenhum
fonema ou ruido. Quanto a letra “h”, letra “D”, esta ndo representa fonema algum, sem som ou ruido.
Para que seja enquadrada como vogal, precisa representar um som. Para que seja enquadrada como
consoante, precisa representar um ruido. No caso, ndo representa nem ou nem outro. Logo, ndo é
nem vogal nem consoante, mas apenas uma letra decorativa que se mantém no portugués em razéo
da tradicdo da escrita.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “D”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO:11

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanga de gabarito da alternativa “B” para a
“D”. Entretanto os argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise dos termos postos para analise. No caso, na alternativa “D”, a conjungéo
"mas”, em "mas sdo demitidos por comportamento.” (L.22), tem valor adversativo e n&o
representando a ideia de acréscimo.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO:12

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanga de gabarito da alternativa “B” para a
“D”. Entretanto os argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise dos termos postos para analise. No caso, na alternativa “D”, o vocabulo
“ou” (L.13), ndo desempenha a ideia de alternancia, mas sim o sentido de adicdo, complemento de
ideia.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

PROVA: PORTUGUES - MANHA

QUESTAO0:13

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanga de gabarito da alternativa “A” para a
“B”. Entretanto 0s argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise dos termos postos para anélise. No caso, transpondo a orag&o “...pessoas
sdo admitidas por competéncia,” (L.21/22), para a voz ativa tem-se: “Competéncia admite as
pessoas”. Nao cabe a construcao, “admitem-se pessoas”, porque desta forma trata-se de voz passiva
sintética. Logo, letra “A”.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”

CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL (TARDE)
PROVA: PORTUGUES - TARDE
QUESTAO: 04
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO
JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a anulacdo da questdo, aborda que ha erro na

apresentagao da letra “B”. Ora, se ha erro na apresentagao da alternativa e outra foi dada como certa,

no caso a alternativa “A”, ndo ha o que se anular.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”

PROVA: PORTUGUES - TARDE

QUESTAO: 05
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO




JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanca de gabarito da alternativa “D” para a
“A”. Entretanto os argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise sintatica dos termos postos para andlise. No caso, na alternativa “A”, o
termo “o executivo de finangas” (L.5) tem func¢ao sintatica de predicativo do sujeito.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “D”

PROVA: PORTUGUES - TARDE

QUESTAO: 07

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanga de gabarito da alternativa “C” para a
“A”. Entretanto os argumentos apresentados pelo recorrente demonstram que o candidato apresenta
deficiéncia quanto a analise sintatica dos termos postos para andlise. No caso, na alternativa “A”, o
termo “por meio das histérias” (L.13) funciona como adjunto adverbial de meio e, portanto, nao
servem como complemento de verbo. Ja a expressdo “a compatibilidade” (L.27), funciona como
sujeito do verbo surgir, mas na ordem inversa.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”

PROVA: PORTUGUES - TARDE

QUESTAO: 08

RESULTADO DO RECURSO: DEFERIDO COM ANULACAO.

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a anulacdo da questdo sob o argumento de que no
trecho apresentado ndo ha a palavra destacada para a analise em relacdo as palavras postas nas
alternativas. Por isso, sustenta que ficou prejudicada a analise. Recurso procedente.

CONCLUSAO: QUESTAO ANULADA.

PROVA: PORTUGUES - TARDE

QUESTAO:11

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a mudanca de gabarito da alternativa. Entretanto
deixa de apresentar uma alternativa outra como certa e 0s motivos que amparariam sua pretensao.
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”

PROVA: PORTUGUES - TARDE

QUESTAO:13

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo anulacdo da questdo. Afirma que ndo héa alternativa
correta para a questdo. Errada a afirmacdo do recorrente. Isso porque o termo “honestidade” (L.25)
tem como base na sua formacg&o primaria um adjetivo, “honesto”. Ja a palavra “consumidores” (L.15)
tem como base na sua formagdo primaria um verbo, “consumir”. Portanto, ha alternativa para a
questao, Letra “D”.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “D”

PROVA: PORTUGUES - TARDE

QUESTAO:14

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Recorre o candidato requerendo a anulagdo da questdo. Afirma que “um digrafo é
0 encontro de duas letras que ao serem pronunciadas emitem um Unico fonema”. Ora se assim o &,
entdo, na palavra “honestidade”, na pronuncia de /ho/ ouve-se apenas /o/. Logo, ha um grupo de duas
letras em que se ouve apenas um fonema. Isso € digrafo.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”




CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL - TARDE

PROVA: MATEMATICA - TARDE

QUESTAO: 16

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: A alternativa informa que ela comprou 2 canetas sendo cada uma R$ 1,65, logo temos:
11,45 + 2x1,65 = 11,45+3,30 = 14,75 logo 20,00-14,75 = 5,25, PERMANECENDO ASSIM A
ALTERNATIVA A.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”

PROVA: MATEMATICA - TARDE

QUESTAO: 18

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: PARA A RESOLUCAO DA QUESTAO DEVE-SE DESCOBRIR O MINIMO MULTIPLO
COMUM DE 4, 6 E 8 LOGO AO REALIZAR O MMC DESSES NUMERO OBTEMOS 24 OU SEJA DAQUI A 24
DIAS ELES ESTARAO TRABALHANDO NOVAMENTE JUNTOS PERMANECENDO ASSIM A
ALTERNATIVA C.

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”

CARGO DE AUXILIAR OPERACIONAL DE SERVICOS DIVERSOS

PROVA: ESPECIFICA
QUESTAO: 22
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO
JUSTIFICATIVA: Conforme o “Portal da Construgao”, link abaixo, segue a justificativa para o gabarito
da guestdo:
Ardosia— No que se refere a limpeza, arddsia é a exce¢do das pedras. E uma pedra brasileira muito
facil de limpar, porque aceita qualquer produto. No entanto, para que fique com brilho e sempre

nova, o ideal é utilizar cera para arddsia de acordo com a cor do piso.

Granito ou marmore- Use somente sab3o neutro, 4gua e pano macio. Primeiro, lave bem o piso e
seque com um pano macio. Depois de seco, use a enceradeira com acessorios de flanela para dar
brilho. Ndo use alvejantes, sapondceos, escovas, palha de aco, alcool e sabdo de coco. Além de
retirar o brilho, esse tipo de limpeza abre os poros das pedras e cria caminho para a sujeira se
instalar, deixando-as amareladas e manchadas.

Laminado (carpete de madeira)A limpeza é simples. Primeiramente, varra o piso e o rodapé com
uma vassoura de cerdas macias. Depois, passe um pano umedecido em agua e sabdo neutro. Nao
use cera, agua sanitdria, saponaceos e nenhum material abrasivo (palha de aco e esponja). O uso
de ceras promove a formagdo de uma camada de gordura sobre o piso e isso ira dificultar sua
limpeza mais tarde.

https://construfacilri.com.br/limpeza-aprenda-a-limpar-diferentes-tipos-de-pisos/
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”
QUESTAO: 34

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Limpeza Geral: é a limpeza realizada periodicamente. A frequéncia, a rotina e a
forma de limpeza das diferentes areas de trabalho e equipamentos sdo estabelecidas de tal
maneira:



https://construfacilrj.com.br/limpeza-aprenda-a-limpar-diferentes-tipos-de-pisos/

Lixeiras: devem ser lavadas todos os dias com dgua, sabdo e sanitizante. Lembrando que a esponja
utilizada deve ser separada para este fim. Tendo a lixeira que se manter sempre tampada e com
saco plastico em seu interior, o qual deve ser trocado diariamente.

Ralos: devem ser mantidos limpos, livres de residuos e fechados logo apds o uso. Em caso de ralos
abertos, pode-se usar sacos plasticos sob a tampa para fecha-los.

http://www.seduc.go.gov.br/documentos/merenda/cartilha.pdf
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

PROVA: ESPECIFICA

QUESTAO: 35

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: “O fogdo é de uso didrio, os liquidificadores ndo, sendo assim, o fogdo é de limpeza
diaria, e os liquidificadores de limpeza quando usados.

Os equipamentos e utensilios devem ser limpos e sanitizados, interna e externamente, antes de
serem usados e depois de cada interrup¢dao de trabalho, de acordo com os procedimentos
estabelecidos:

Equipamentos: precisam ser lavados antes e apds o uso com agua,sabao e sanitizante, protegendo
as dareas sensiveis dos equipamentos (partes elétricas dos motores, etc) e tomar cuidado com
algumas pecas que podem machucar o manipulador,observando se ndao ha nenhum residuo de
alimento acumulado. Lembrando que os equipamentos limpos ndo devem ser arrastados pelo piso
para evitar que contamine, além de evitar danos aos mesmos. E, também que ndo devem estar em
contato direto com o piso e paredes.

Fogdo: deve ser limpo todos os dias com agua, sabdo e sanitizante, depois que a chapa estiver fria;

Geladeira e freezer: devem ser bem limpos por dentro e por fora, a geladeira uma vez por semana
e o freezer quinzenalmente, com agua, sabdo e sanitizantes e devem ser bem secos com pano
limpo, antes de recolocar os alimentos.

Utensilios, panelas, assadeiras: devem ser lavadas e sanitizadas antes e apds serem utilizadas e,
assim, como em outros utensilios devem ser observados se ndo ha nenhum residuo, pois pode ser
um foco de contaminacdo.”

http://www.seduc.go.gov.br/documentos/merenda/cartilha.pdf
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”

PROVA: ESPECIFICA

QUESTAO: 38
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO
JUSTIFICATIVA: A mistura de dgua sanitdria com outros produtos de limpeza, sdo perigosos a saude:

"E muito comum as pessoas acharem que misturar produtos de limpeza é uma pratica segura e
eficiente. Mas é exatamente o contrario, pois, dependendo da mistura pode-se criar compostos
guimicos muito perigosos, capazes de causar queimaduras e intoxicacdo respiratoria", afirma a



http://www.seduc.go.gov.br/documentos/merenda/cartilha.pdf
http://www.seduc.go.gov.br/documentos/merenda/cartilha.pdf
https://www.minhavida.com.br/saude/temas/queimaduras
https://www.minhavida.com.br/temas/intoxicação

professora doutora de quimica, Marcia Guekezian, coordenadora do curso de quimica da
Universidade Presbiteriana Mackenzie.

https://www.minhavida.com.br/saude/materias/30891-5-produtos-de-limpeza-que-nunca-devem-ser-
misturados

https://gshow.globo.com/tv/noticia/mistura-explosiva-descubra-materiais-de-casa-que-podem-
dar-reacoes-danosas.ghtml

https://donasdecasaanonimas.com/cuidado-com-0-alvejante-o-perigo-das-misturas/
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”

. CARGODEELETRICISTA |

QUESTAO: 22
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Segue a justificativa abaixo para o gabarito da questéo:

O disjuntor é um dispositivo de protecdo que todas as instalagdes possuem ou deveriam ter. Ele também pode
ser definido como um interruptor automatico que protege os circuitos elétricos das instalagdes, desarmando
assim que identifica correntes de curto-circuito ou sobrecarga, sendo fundamental para evitar acidentes e até
mesmo incéndios.

Existem diversos tipos e modelos de disjuntores, cada um varia a sua configuragdo de acordo com sua
aplicagdo, como por exemplo as cargas que serdo ligadas a eles e a tensdo de opera¢do. Embora sejam
distintos, eles possuem o mesmo principio de funcionamento e a mesma finalidade, que é a protecdo dos
circuitos. O que diferencia os tipos de disjuntores é a sua curva caracteristica.

Disjuntor monopolar

Utilizado em instalacées e circuitos gue possuem apenas uma Unica fase, como por exemplo circuitos
de iluminacdo e tomadas em sistemas monofasicos fase/neutro, seja com fase 127V ou 220V.

Disjuntor bipolar

Usado em circuitos ou instalacées com duas fases, como circuitos com chuveiros, torneiras elétricas ou
equipamentos de maior poténcia.

Disjuntor tripolar
Indicado para instalagdes e circuitos com trés fases, como circuitos com motores elétricos trifasicos.
Disjuntor magnético

Existem os disjuntores magnéticos que também tem a funcéo de proteger os equipamentos elétricos contra
sobrecargas e curtos-circuitos, porém possuem uma precisao muito maior.

Disjuntor térmico



https://www.minhavida.com.br/saude/materias/30891-5-produtos-de-limpeza-que-nunca-devem-ser-misturados
https://www.minhavida.com.br/saude/materias/30891-5-produtos-de-limpeza-que-nunca-devem-ser-misturados
https://gshow.globo.com/tv/noticia/mistura-explosiva-descubra-materiais-de-casa-que-podem-dar-reacoes-danosas.ghtml
https://gshow.globo.com/tv/noticia/mistura-explosiva-descubra-materiais-de-casa-que-podem-dar-reacoes-danosas.ghtml
https://donasdecasaanonimas.com/cuidado-com-o-alvejante-o-perigo-das-misturas/
https://www.mundodaeletrica.com.br/o-que-e-corrente-eletrica/

Os disjuntores térmicos interrompem o circuito elétrico assim que a detectam uma elevagdo da temperatura,
gue seja anormal. Esse tipo de disjuntor é bastante utilizado como precaucédo contra incéndios.

Disjuntores termomagnéticos

O disjuntor termomagnético é a juncdo da protecdo térmica e magnética, sendo muito utilizado nas instalaces
elétricas residenciais e comerciais. As vantagens deste disjuntor é que pode ser usado para manobras de ligar
e desligar os circuitos, protegdo contra aguecimentos, curtos circuitos e sobrecargas.

Curva de disparo disjuntor termomagnético
Além dos diversos tipos e modelos de disjuntores, eles ainda se dividem em trés categorias, que existem
devido a curva caracteristica de cada modelo. As curvas definem a aplicacao e as cargas que eles serdo ligados.

As curvas de disjuntores sdo B, C e D, lembrando que pela corrente ser dada em ampere (A), ndo existe curva
caracteristica com letra A, para ndo haver confusao.

Curva B:

A curva de ruptura B para um disjuntor estipula, que a sua corrente para gque Sseccione 0 circuito seja
compreendida entre 3 a 5 vezes a sua corrente nominal. Um disjuntor de 10A nesta curva deve operar quando
sua corrente de pico atingir entre 30A a 50A.

Curva C:

A curva de ruptura C para um disjuntor estipula, que a sua corrente de ruptura seja entre 5 a 10 vezes a corrente
nominal. Um disjuntor de 10A nesta curva deve operar quando a sua corrente atingir entre 50A a 100A.

Curva D:

Ja a curva de ruptura D para um disjuntor, estipula que a corrente necessaria para abrir o circuito esteja entre
10 a 20 vezes maior que a corrente nominal, um disjuntor de 10A nesta curva deve operar quando a sua
corrente atingir entre 200A a 200A.

https://www.mundodaeletrica.com.br/tipos-de-disjuntores-quais-sao/

http://paginapessoal.utfpr.edu.br/hugosiqueira/disciplinas-graduacao/equipamentos-eletricos/Aula%203%20-
%?20Disjuntores.pdf/at_download/file

http://www.abraman.org.br/Arquivos/32/32.pdf

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”
QUESTAO: 23

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Segue a justificativa abaixo para o gabarito da questéo:

Eletrodutos, também chamados de conduites, sdo dutos, que tem como objetivo proteger cabos e condutores que
passam por uma camada subterranea, protegendo melhor uma instalacdo elétrica, considerando que o local
(subterraneo) requer uma maior protecéo.

Os eletrodutos protegem os condutores elétricos contra algumas influéncias externas, como choques mecanicos
ou agente quimicos, citando algumas. Em outros casos, podem proteger 0 meio de perigos de exploséo ou de
incéndio, que podem ser resultantes de faltas envolvendo condutores.



https://www.mundodaeletrica.com.br/quais-sao-e-para-que-servem-as-curvas-dos-disjuntores/
https://www.mundodaeletrica.com.br/tipos-de-disjuntores-quais-sao/
http://paginapessoal.utfpr.edu.br/hugosiqueira/disciplinas-graduacao/equipamentos-eletricos/Aula%203%20-%20Disjuntores.pdf/at_download/file
http://paginapessoal.utfpr.edu.br/hugosiqueira/disciplinas-graduacao/equipamentos-eletricos/Aula%203%20-%20Disjuntores.pdf/at_download/file
http://www.abraman.org.br/Arquivos/32/32.pdf

Eletrodutos ou conduites podem ser metalicos ou isolantes. Podem ser ainda magnéticos ou ndo magnéticos e
segundo a IEC (Comissdo Eletrotécnica Internacional), eles se classificam em rigidos, curvaveis, transversalmente
elésticos e flexiveis.

Eletrodutos rigidos

S&o tubos de ago sem costura, galvanizados a fogo e tém a funcéo de suportar e proteger os fios e cabos de circuitos
elétricos. Sdo destinados a instalagfes elétricas residenciais e industriais como refinarias de petréleo, industrias de
explosivos, petroquimica, centrais elétricas e industrias em geral.

Os eletrodutos ou conduites rigidos também sdo fabricados em PVC, porque ele tem propriedades de isolamento
térmico e elétrico.

Eletrodutos curvaveis

Séo os eletrodutos que pode ser dobrado com a mao, usando uma forca razoavel, mas sem qualquer outra ajuda.

Eletrodutos transversalmente elasticos

Eletrodutos transversalmente elasticos sdo geralmente de polietileno de alta densidade, e sdo aplicados em linhas
embutidas, principalmente em prédios residenciais e comerciais. Sua principal vantagem sobre os eletrodutos
rigidos é a facilidade de instalacdo e o fato de dispensarem o uso das tradicionais curvas.

Eletrodutos flexiveis

Os eletrodutos flexiveis podem ser metalicos, em geral constituidos por uma fita de aco enrolada em hélice, por
vezes com uma cobertura impermeéavel de plastico, ou isolantes (de polietileno ou de PVC). Costuma ser aplicado
em ligacOes de equipamentos que apresentem vibragdes ou pequenos movimentos durante seu funcionamento.

https://www.centraldalapa.com/pagina/eletrodutos-funcao-e-tipos/

http://www.ngeletrica.com.br/eletrodutos-2

https://www.ebah.com.br/content/ ABAAAANVoAE/condutores-eletricos

https://www.feis.unesp.br/Home/departamentos/engenhariaeletrica/instalacao-eletrica_eletrica0l.pdf
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

PROVA: ESPECIFICA

QUESTAO: 21

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Conforme o “Manual da Merendeira” publicado no site do governo federal, link abaixo,
segue a justificativa para a questao e o gabarito apresentado:

A higiene tem por finalidade destruir os micrdbios, elementos causadores de doencas, ajudando a preservar
asaude, tornando os alimentos e o ambiente mais agradaveis e asseados. Os micrébios sdo seres vivos muito
pequenos que enxergamos somente com o auxilio de um microscopio.



https://www.centraldalapa.com/pagina/eletrodutos-funcao-e-tipos/
http://www.ngeletrica.com.br/eletrodutos-2
https://www.ebah.com.br/content/ABAAAAnVoAE/condutores-eletricos
https://www.feis.unesp.br/Home/departamentos/engenhariaeletrica/instalacao-eletrica_eletrica01.pdf

Para os micrébios se multiplicarem, eles necessitam de ar, umidade, de alimentos e da temperaturg
para Vivere, por esta razdo, a cozinha se torna um ambiente ideal de contaminagdo. A cada 20 minutos os
micrébios se multiplicam, assim sendo, de um Unico micrébio podemos ter, em dez horas, um milhdo de
microbios.

Eles gostam de temperaturas mornas entre 10° e 60°For esta razdo, a refrigeragdo faz com que a
multiplicagdo se torne lenta. A maioria dos micrébios morrem guando expostos a temperasiacima de
63° C.

http://www4.planalto.gov.br/consea/publicacoes/outros-assuntos/manual-da-merendeira/16-manual-da-

merendeira.pdf
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

QUESTAO: 23

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: O alegado pelo candidato ndo o impede de responder de maneira correta o que foi
solicitado pela questdo, pois o conhecimento necessdrio para poder encontrar a resposta certa estd
solicitado no quadro, onde deveria ser relacionado a coluna 1 com a coluna 2, ou seja, os tipos de alimentos
e os respectivos exemplos desses tipos de alimentos.

Conforme o “Manual da Merendeira” publicado no site do governo federal, link abaixo, segue a justificativa
para a questdo e o gabarito apresentado:

Alimentos Construtores

Sdo alimentos que tém func¢do de construir e renovar o nosso corpo. S3o ricos em proteinas animais e
vegetais e sdo muito importantes para o crescimento das criangas. Sdo conhecidos por: Carnes; Ovos; Feijao,
ervilha, lentilha, soja, grao-de-bico; Leite, queijos, iogurte, coalhada, etc.

Alimentos Energéticos

Sao alimentos que fornecem energia para o nosso organismo, isto é, dao forga e disposi¢ao ao nosso corpo.

Carboidratos: Arroz, milho, aveia, trigo, cevada; Pdo; Massas; Batata, cara, mandioca; Mel, acucar, geléias,
mandioca; Farinhas.

Gorduras: Oleos, banha, manteiga, margarina, creme de leite, etc.

Alimentos Reguladores

Os alimentos deste grupo tém como fungao fazer nosso organismo funcionar direito, além de protegé-lo das
doencas. As vitaminas e sais minerais sdo encontrados nas frutas e hortalicas (legumes e verduras). Sdo elas:

Abacaxi, banana, laranja, mamao, entre outras.
Cenoura, chuchu, pimentao, rabanete, tomate, vagem, entre outros.
Alface, almeirdo, brécolis, couve, espinafre, entre outros.

http://www4.planalto.gov.br/consea/publicacoes/outros-assuntos/manual-da-merendeira/16-manual-da-
merendeira.pdf



http://www4.planalto.gov.br/consea/publicacoes/outros-assuntos/manual-da-merendeira/16-manual-da-merendeira.pdf
http://www4.planalto.gov.br/consea/publicacoes/outros-assuntos/manual-da-merendeira/16-manual-da-merendeira.pdf
http://www4.planalto.gov.br/consea/publicacoes/outros-assuntos/manual-da-merendeira/16-manual-da-merendeira.pdf
http://www4.planalto.gov.br/consea/publicacoes/outros-assuntos/manual-da-merendeira/16-manual-da-merendeira.pdf

‘ CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A” ‘
QUESTAO: 29

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: A organizacao de prateleiras, armarios e geladeira, além de ajudar muito no dia a dia da
cozinha, ajuda a evitar desperdicios e contaminac¢des de alimentos. Nas geladeiras, as hortalicas devem
sempre ser higienizadas previamente, assim como os outros produtos. Mantendo a geladeira sempre limpa,
um produto ndo contaminara os outros. A organizacdo de todo o estoque de alimentos é importante para
evitar desperdicios, ja que ficard mais facil saber o que esta aberto ou ndo e o prazo de validade dos
produtos.

¢ Prateleira superior: frios e sobremesas.

* Prateleira intermediaria: sobras de alimentos, carnes em fase de descongelamento ou temperadas.
e Prateleira acima da gaveta: frutas.

¢ Gaveta inferior: verduras de folhas e legumes.

e Gaveta superior: iogurtes, manteiga e requeijao.

e Porta: caixas de leite, sucos, maionese e ketchup.

N3o coloque muito peso na porta da geladeira.

http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2016-pdf/33561-04-disciplinas-de-ft-ae-caderno-16-
planejamento-preparo-refeicoes-pdf/file

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”

QUESTAO: 31

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Conforme a fonte Portal da Construgdo Civil, link abaixo, segue o quadro especificando a
fungdo dos diversos tipos de produtos de limpeza: (para ver o quadro ampliado, clique no link)

Agua Sanitaria: limpa, clareia e desinfeta pias, sanitarios, azulejos e pisos, ajudando a remover manchas.
Soda Caustica: tira sujeiras dificeis e manchas de pisos frios e de vasos sanitarios e tanques.

https://construfacilri.com.br/equipamentos-produtos-usados-limpeza/



http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2016-pdf/33561-04-disciplinas-de-ft-ae-caderno-16-planejamento-preparo-refeicoes-pdf/file
http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2016-pdf/33561-04-disciplinas-de-ft-ae-caderno-16-planejamento-preparo-refeicoes-pdf/file
https://construfacilrj.com.br/equipamentos-produtos-usados-limpeza/
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CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “D”

PROVA: ESPECIFICA

QUESTAO: 32
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO
JUSTIFICATIVA: Segue justificativa para o gabarito da quest3o:

Lixo Orgéanicorestos de comida, cascas de legumes, frutas, cascas de ovos, etc.

A grande quantidade de lixo organico, ou seja, os residuos de origem vegetal e animal sdo cada vez mais um
problema no mundo. Esse lixo produzido por escolas, casas e empresas deve ser tratado adequadamente
para que suas consequéncias nao afetem as pessoas com seu mau-cheiro e sua produgdo de bactérias e
fungos. Umas das milagrosas alternativas para o lixo organico tem sido a reciclagem, feita nas grandes
cidades principalmente pelo aproveitamento do mesmo para produgdo de energia, o biogds composto




formado a partir desses restos animais é um dos itens formados com a utilizacdo do lixo organico. Ja em
outro setor recicldvel o lixo pode ser usado como adubo, no processo da compostagem, ele é reutilizado por
agricultores nas plantagdes, fortalecendo assim o crescimento e manutencgao das lavouras.

http://www.naturallimp.com.br/blog/guia-de-coleta-seletiva/quais-sao-os-materiais-reciclaveis-e-nao-
reciclaveis

http://meioambiente.culturamix.com/reciclagem/reciclagem-do-lixo-organico

https://www.ecycle.com.br/524-lixo-organico

https://www.ecycle.com.br/119-coleta-seletiva-cores

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “D”
QUESTAO: 34

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Conforme publicacdo do MEC — Ministério da Educacdo, link abaixo, segue a justificativa
para o gabarito da questao:

DIET é diferente de LIGHT!

Produtos ou receitas diet sdo aquelas que tém restricdo de algum nutriente. No caso de produtos para
diabéticos, o nutriente retirado é o aglcar, que é substituido por adocantes. Produtos ou receitas light sdo
aquelas nas quais ocorre uma reducao de 25% da quantidade de algum nutriente, normalmente a gordura
e o sodio.

http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2016-pdf/33561-04-disciplinas-de-ft-ae-caderno-16-
planejamento-preparo-refeicoes-pdf/file
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”

CARGO DE VIGIA

PROVA: ESPECIFICA

QUESTAO: 21

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Conforme material didatico especifico para a fungao, link abaixo, segue a justificativa para
a questao:

O circuito de cameras é a tecnologia de controle de acesso mais utilizada nas portarias servindo inclusive
como ferramenta de apoio para o porteiro. As cameras de seguranga estdo cada vez mais modernas e
acessiveis. O avanco da tecnologia aperfeicoou ainda mais o equipamento, aumentando seu alcance do e a
qualidade de resolugao da imagem. O circuito de cameras também pode ser conectado a outros dispositivos,
como smartphones e computadores, dependendo do tipo de prestacdo de servigos oferecidos pela empresa
de seguranca privada contratada.

O leitor biométrico é o que existe de mais moderno no ramo da segurancga e tecnologia digital. Os leitores
biométricos estdo classificados em: leitores de impressdes digitais, reconhecimento facial e reconhecimento
de iris. Essa opgao de controle de acesso também é uma excelente maneira de reduzir fraudes e proteger
informagdes sigilosas. Para ser acionado, esse equipamento de segurancga, precisa captar a corrente
sanguinea do individuo, o que impede qualquer tipo de fraude.



http://www.naturallimp.com.br/blog/guia-de-coleta-seletiva/quais-sao-os-materiais-reciclaveis-e-nao-reciclaveis
http://www.naturallimp.com.br/blog/guia-de-coleta-seletiva/quais-sao-os-materiais-reciclaveis-e-nao-reciclaveis
http://meioambiente.culturamix.com/reciclagem/reciclagem-do-lixo-organico
https://www.ecycle.com.br/524-lixo-organico
https://www.ecycle.com.br/119-coleta-seletiva-cores
http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2016-pdf/33561-04-disciplinas-de-ft-ae-caderno-16-planejamento-preparo-refeicoes-pdf/file
http://portal.mec.gov.br/docman/fevereiro-2016-pdf/33561-04-disciplinas-de-ft-ae-caderno-16-planejamento-preparo-refeicoes-pdf/file

https://www.generall.com.br/blog/wp-content/uploads/2017/06/GENERALL-E-book-Porteiro.pdf
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “D”

PROVA: ESPECIFICA

QUESTAO: 22
RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO
JUSTIFICATIVA: A questdo 22 solicita que se marqgue o que nao é correto afirmar.

A afirmacao da alternativa “A” ndo é correta, porque, o porteiro ou o vigia sdo responsaveis pela vigilancia
nao so das areas privativas de um condominio (quer seja um estabelecimento residencial ou comercial), mas
também responsavel pela vigilancia das dreas comuns desse estabelecimento.

A afirmacgdo das alternativas B, C e D estdo corretas.

E correto afirmar que o profissional ndo pode e nem deve se meter em brigas de familia por mais barulhentas
que sejam.

E correto afirmar que o profissional é responsavel por registrar no livro de ocorréncias, fatos e
acontecimentos referente a seguranca do condominio e ndo discussdes e brigas de condominos.

E é correto afirmar também que o profissional ndo é obrigado a carregar compras.
Segue justificativa no link abaixo:
Um condominio tem areas comuns e privativas, que estdo assim denominadas:

e Areas comuns- sdo os corredores, halls, patios, playground, etc. Todos podem utilizar e todos sio
responsdaveis por sua conservacao e manutencao.

* Areas privativas- s3o as areas de habitagdo (apartamentos, salas ou casas).

As atividades do porteiro ou vigia sdo executadas apenas nas areas comuns do condominio. Nada do que
acontece nas areas privativas lhe diz respeito. O profissional ndo pode e nem deve se meter em brigas de
familia por mais barulhentas que sejam.

https://www.ebah.com.br/content/ABAAAg7y4AD/1-portaria-7606-1-apostila#
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “A”
QUESTAO: 24

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Conforme material didatico especifico para a fungdo, link abaixo, segue a justificativa para
a questao:

0 atendimentoem portarias, recep¢des ou espacgos similares deve ter algumas
diretrizes bdsicas que viabilizem o perfeito atendimento ao cliente:
a) Atencao, consciéncia da responsabilidade da funcgéo.

b) Atender com um sorriso ou com a face demonstrando serenidade.



https://www.generall.com.br/blog/wp-content/uploads/2017/06/GENERALL-E-book-Porteiro.pdf
https://www.ebah.com.br/content/ABAAAg7y4AD/1-portaria-7606-1-apostila

c) Atendimento afetivo e efetivo aos clientes internos e externos.
d) Cordialidade habitual no dia a dia, boas maneiras e urbanidade.

e) Formalidade com clientes e colegas de trabalho, evitando a informalidade.

f) Iniciativa para atender e resolver possiveis duvidas ou problemas.
g) Objetividade na comunicagédo, clareza e corregao.
h) Simplicidade nos gestos e palavras: ouvir é ouro.

https://www.ebah.com.br/content/ABAAAg7y4AD/1-portaria-7606-1-apostila#
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”
QUESTAO: 25

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: A questdo se refere a parte de conteldo programatico - Relages Humanas: Convivéncia
com os superiores, com os colegas de trabalhos e com o publico.

E natural que ao lidarmos com os mais diversos tipos psicoldgicos e culturais que circulam pelos
condominios, ocasionalmente, ocorra algum tipo de conflito e, para isso, devemos estar preparados
para agir e reagir de forma emocionalmente inteligente. Nesse sentido, é importante conhecermos as
abordagens de negociacdo ou de resolucdo de conflitos, bem como conceitos de inteligéncia emocional.
Uma negociacdo termina com um destes cinco resultados possiveis:

Perde/perde

Ganha/perde

Perde/ganha

Ganha/ganha

Nada acontece

1. Resultado perde/perde

O resultado perde/perde acontece quando nenhuma das partes supre as suas necessidades ou desejos e,
entdo, ambas relutam em negociar novamente com a contraparte. Muitas vezes uma das partes tem a ilusdo
de ter ganhado na negociagao. Falar dailusdo de ter ganhado...

2. Resultado ganha/perde e perde/ganha

O segundo e terceiro resultados possiveis em uma negociacdo sdo perde/ganha e ganha/perde. A diferenca

entre os dois é o lado da mesa em que vocé esta. O principal problema no caso de um resultado desse tipo
€ que uma parte sai da negociacdo sem que suas necessidades ou desejos tenham sido atendidos. E o mais



https://www.ebah.com.br/content/ABAAAg7y4AD/1-portaria-7606-1-apostila

importante é que o perdedor se recusara a negociar novamente com o vencedor. Frequentemente, isto abre
a possibilidade para um futuro resultado perde/perde.

3. Resultado ganha/ganha
Em quase todas as negociagdes, vocé deve esforcar-se por alcangar um resultado ganha/ganha, em que as
necessidades e objetivos de ambas as partes sejam atendidos. Assim, os dois lados sairdo da negociacao

com um sentimento positivo e desejardao negociar novamente entre si.

https://www.ebah.com.br/content/ABAAAg7y4AD/1-portaria-7606-1-apostila#

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “D”

QUESTAO: 31

PROVA: ESPECIFICA

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: E dever do porteiro ou vigiar analisar, ao fazer a ronda pelo prédio, por possiveis problemas
visuais e comunicar os mesmos, como vazamentos, lampadas quebradas, macanetas quebradas, rachaduras
na parede, barulhos diferentes no elevador ou na bomba d’agua etc. Atencao deve ser dobrada para cheiros,
como o de gas, de queimado, de esgoto.

Quando houver suspeita de vazamento de gas, o porteiro deve tomar as seguintes

providencias:

Verificar o ponto de vazamento

Manter a area arejada para evitar o acumulo de gas

Fixar aviso préoximo ao local alertando sobre o vazamento e pedindo para ndo fumar ali perto;
Solicitar o conserto a companhia de gas;
Relatar o fato no livro de ocorréncias, anotando o dia e horario do problema.

https://edoc.site/apostila-porteiro-e-vigia-prontadocx-pdf-free.html

CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “C”

QUESTAO: 32

PROVA: ESPECIFICA

RESULTADO DO RECURSO: DEFERIDO COM ANULACAO.

JUSTIFICATIVA: A questdo esta anulada, pois ha duas alternativas corretas, C e D.
Tanto no sistema hidraulico, como no sistema de elevadores ha uma caixa de inspecao.
Segue justificativa links abaixo:

https://edoc.site/apostila-porteiro-e-vigia-prontadocx-pdf-free.html

http://www.mmelevadores.com.br/normas-e-documentacoes/normas/84-caixa-de-inspecao.html

CONCLUSAO: QUESTAO ANULADA.

PROVA: ESPECIFICA

| QUESTAO: 37



https://www.ebah.com.br/content/ABAAAg7y4AD/1-portaria-7606-1-apostila
https://edoc.site/apostila-porteiro-e-vigia-prontadocx-pdf-free.html
https://edoc.site/apostila-porteiro-e-vigia-prontadocx-pdf-free.html
http://www.mmelevadores.com.br/normas-e-documentacoes/normas/84-caixa-de-inspecao.html

RESULTADO DO RECURSO: DEFERIDO COM ANULACAO.
JUSTIFICATIVA: A questdo esta anulada, pois ha duas alternativas corretas, B e C.

O servidor publico pode ausentar-se por 02 dias para alistamento eleitoral.

O servidor publico ndo pode ausentar-se por dbito de qualquer parente, mas apenas para os previstos em
lei:

“falecimento do conjuge, companheiro, pais, madrasta ou padrasto, filhos, enteados, menor sob guarda ou
tutela e irm3os.”

Segue justificativa links abaixo:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L8112cons.htm
CONCLUSAO: QUESTAO ANULADA.

QUESTAO: 40

RESULTADO DO RECURSO: INDEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Muitas vezes, as pessoas acreditam que por ser o ambiente de trabalho um local para
exercer fungdes e responsabilidades profissionais, é necessario ser frio e indiferente as questées ligadas aos
colegas de trabalho. Diante de um problema ou de alguma dificuldade do colega, muitos tendem a
permanecer distantes. A empatiaé uma qualidade que estd ausente em muitas organizagcbes empresariais
e isso faz com que haja desconfiancga entre os colaboradores. Além disso, isso faz com que os trabalhos e
atividades coletivas se tornem cada vez mais dificeis de serem executadas, ja que os colaboradores
envolvidos ndo conseguem criar sinergia entre eles.

https://www.ibccoaching.com.br/portal/relacoes-humanas-no-trabalho-definidoras-sucesso-ou-fracasso-

empresa/

A empatia é um substantivo e é definida como a capacidade de se identificar ou entender a situagdo ou os
sentimentos de outra pessoa”. Por exemplo, vocé pode ter empatia pelas familias que perderam uma casa
durante o periodo de chuvas, porque vocé ja perdeu um telhado com ventos fortes que danificou sua casa.
Ou por ja ter chegado tarde para trabalhar muitas vezes, o chefe pode ter empatia pelo empregado que
estava atrasado.

A simpatia é um substantivo e é definida como um sentimento de piedade ou tristeza pelo sofrimento de
outro. Por exemplo, vocé pode oferecer sua simpatia a uma mae triste, a sua simpatia pelas vitimas de um
desastre natural pode te levar a fazer doagdes, entre outros exemplos.

https://www.pontorh.com.br/diferenca-entre-simpatia-empatia/
CONCLUSAO: Permanece gabarito anteriormente divulgado - Gabarito Oficial letra “B”

COMISSAO ORGANIZADORA
INSTITUTO MACHADO DE ASSIS



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112cons.htm
http://www.ibccoaching.com.br/portal/saiba-o-que-e-mapa-de-empatia-e-sua-importancia-para-empreendedores/
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https://www.pontorh.com.br/diferenca-entre-simpatia-empatia/

